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La Compafia

es un grupo de empresas especializadas en el desarrollo de
aplicaciones y proyectos para la formacion, especialmente en el area de e-Learning, y sistemas
de informacion relacionados con la gestion del conocimiento y organizacion empresarial.

El Grupo de Empresas estd compuesta por:
*Encyclomedia Comunicacion y Marketing
*Encyclomedia India

*Encyclomedia Argentina (fase de constitucion)
eSuytec

Nuestra Mision es
proporcionar un
servicio global que

satisfaga las Consultoria de formacién
necesidades i

tecnoldgicas para la Factoria de cursos para e-Learning
gestion de la

7 Soluciones tecnoldégicas para la formacion
formacion.

Imparticion de la Formacion




La Compafia

estd en constante crecimiento, tanto dentro como fuera de

Espafa.
Central y Delegaciones Acuerdos de distribucion
Espaia Peru
Madrid (Central)
Chile
Barcelona i
México
Pamplona
. Italia
Sevilla
Argentina
Buenos Aires
Rosario
La India
Bombay
Rumania
Bucarest




Consultoria de Formacion

ofrece una solucién integral a la demanda de formacién de
cualquier empresa o institucién. Nuestros servicios abarcan los siguientes aspectos:

Consultoria de Formacion

iz Captacién de Equipamiento
del Plan de Herramientas Contenidos Tutorias p Gestion quipamie
> alumnos informatico
Formacion
Propias Proveedores Material Documentacion sz
Externos promocional didatica M BT
E-training I 2
Digitalizacion c - Gestion de Mantenimient
ET— de contenidos ampaiias T antenimiento
internos
E-labs . N
Herramientas Telemarketing LRI
E-salesman tecnica
S - Cursos
-coursemaker esenciales
pr : CallCenter
E-courseplayer Adaptaciones
E-commapps D

Personalizaciones

E-efgm

Software libre

Moodle
NetOffice

Aplicaciones
De Gestion
Gestién
Documental




Nuestra
experiencia

Proyecto
“Llave en mano”

Ventajas Competitivas
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Formacion en metodologia, organizacion,
imparticion y gestion de acciones
formativas basadas en e-learning.

Formacion en el manejo de las distintas
aplicaciones y herramientas para la
gestidn e imparticidén de la formacién.

Desarrollo o adaptacion de las
funcionalidades existentes a las
necesidades de la empresa

Servicios de hosting/housing de
plataformas de e-learning.

Serviclios
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Integracién con las aplicaciones del
cliente.

Alojamiento e instalacion de la plataforma y
aplicaciones para la formacién en servidores
propios o en las instalaciones del cliente.

Produccién digital de contenidos:
desarrollo, adaptacion y parametrizacion de
cursos.

Adaptacién y produccién digital de los
contenidos formativos
proporcionados por el cliente.




Digitalizacion de Contenidos

ayuda a las empresas y organismos a convertir sus cursos para ser

impartidos a través de Internet, trabajando conjuntamente con sus expertos y personal de recursos
humanos para aprovechar al maximo los conocimientos adquiridos y preparar el curso segun los objetivos

y necesidades de la empresa u organismo.

Somos expertos en la construcciéon tecnoldgica de cursos y "objetos" de e-Learning. Nos especializamos
en el disefo grafico de interfaces, la programacion y la integracién a LMSs bajo los estdndares SCORM y

AICC.

Material Edici : Gui : Prod ié contenido Int i6
. icion uién roduccién ntegracion urso on-line
formativo multimedia

empresarial

Actividades Actividades Actividades
Metodologia formativa Linea grafica Introduccion de contenidos
Adaptacion de contenidos Elem. Multimedia Generacion de ficheros descriptores
Generacion nuevos elem. Paginas Empaquetado
Editores Disefiadores Usuarios e-coursemaker
Expertos Animadores
Especialistas multimedia
Programadores
@ Aviation
Industry
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Outsourcing

puede
ofrecer a sus clientes un modelo de servicio
completo de contratacion de profesionales en TIC.

Proceso

1 - Peticion de necesidades

2 - Busqueda de candidatos

3 - Pre-seleccion

4 - Propuesta a la empresa

5 - Entrevista

6 - Contratacion

7 - Ejecucion
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Desarrollo de aplicaciones

Lenguajes de programacion: Java, PHP, C# y ASP
Sistemas operativos: Windows y Linux
Plataformas de desarrollo: J2EE y .NET

Bases de datos: Oracle, MySQL y SQLServer
Estandares SCORM y AICC
Desarrollos para Moodle
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€ -training
-labs
-events
-salesman

€ -coursemaker
-courseplayet
-meeting organizer
-efgm

€ -mindmaps

Productos

Es una completa plataforma (LMS) para la creacion,
imparticion y gestién de cursos a través de Internet.

Permite gestionar cursos para médicos ofrecidos por los
laboratorios farmacéuticos.

Gestionar los eventos organizados por la matriz para sus
trabajadores, clientes y delegaciones.

Evaluacién y formacién dirigida a los comerciales.

Herramienta de autor para crear cursos en formato SCORM.

Es una plataforma LMS para la realizacion de cursos sin
necesidad de estar conectados a Internet.

Es una aplicaciéon para mantener debates on-line de
manera sincrona segun la metodologia Metaplan.

Herramienta de control de la calidad de gestion de su
empresa.

Herramienta para ayudar en la organizacion de
reuniones on-line donde se busca organizar y generar
ideas a través de un mapa conceptual asociado.
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e-Training

es la plataforma de e-Learning
que permitira formar a sus empleados
de manera sencilla y efectiva.
Gestionar el conocimiento de su empresa
Formar a sus empleados

Ahorrar en costes de formacion

Exportar datos a sus sistemas

... optimizar la formacion continua

: Plataforma LMS
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Caracteristicas principales

eContempla y gestiona el proceso formativo completo
eDestinada a empresas/departamentos de formacion o '
RRHH

eDiseflada para cualquier modalidad formativa:

presencial, e-learning o blended.

eIntegrable con los sistemas de gestién empresarial

eCompleta gama de herramientas y servicios

complementarios




Proceso Formativo

El proceso de formacion que se muestra en el grafico se refleja en la funcionalidad de la plataforma e-Training.

Este proceso se retroalimenta.

@-training
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Proceso Formativo

Necesidades de Formacion:

Solicitudes Encuestas

dDrmacion

Las necesidades de formacion se alimentan de:

. Las solicitudes de los usuarios y/o los responsables de la formacion.

. Las encuestas que se realizan desde la plataforma o de las que se realizan en forma presencial.
- Ofrecemos la posibilidad de realizar un Diagndstico de necesidades de formacion.

E.—
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Proceso Formativo

El plan de formacién se proyecta segun los
recursos y tutores disponibles o a disponer
para satisfacer las necesidades de formacion.

Se puede disponer de un catalogo de cursos
propios 0 consultar a
"'?'E“' para que su
: departamento de diseno pueda ofrecerle la
creacion de cursos multimedia en formato
estandar (Nativos o SCORM).

Recursos




Comunicacion:

Proceso Formativo

Boletines

Catalogos

Lista de

Correos

Calendarios

Una vez definido el plan de
formaciéon es necesario publicar
el comienzo del mismo a través
de las distintas forma de
comunicacion que Etraining
posee.

. Catadlogos de cursos.
. Calendarios

. Tablones de noticias
. Formularios

. Listas de correo

. Boletines
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Proceso Formativo
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Gestion Inscripcion

La etapa de Inscripcidn se divide en dos sub-etapas:

Inscripcidn: de los usuarios a los diferentes cursos que podemos ofrecer, se
realiza a través de la seccidn de secretaria de la plataforma, confirmacién de
correos, formularios disefiados exclusivamente, alertas, integracién con pasarelas
de pago, etc.

Gestidon de usuarios: se administra la imparticion de conocimiento como franjas
horarias, fechas, gestién individual, gestion por grupos.




Proceso Formativo

w Contenido
i,

L Comunicaciones

Desarrollo
Imparticion
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Seguimiento
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El desarrollo e imparticién del conocimiento se base en:

. Contenido: es todo lo que enriquce al curso: paginas estaticas y dinamicas, animaciones,
fags, glosario, documentacion, notas, multimedia.

- Comunicaciones: entre los usuarios, tutores y administraciones. Etraining provee de un

conjunto de herramientas que facilitan el entendimiento entre las partes (foros, Chat, tablones,
encuestas, votaciones, etc).

. Seguimiento: Etraining contempla el seguimiento a través de herramientas para los
administradores y tutores (informes de accesos, de contenido, etc.).




Proceso Formativo

La etapa de evaluacidn se realiza con herramientas como:

. Informes: de seguimiento, de utilizacién, etc.

. Cuestionarios: de satisfaccion del usuario, de desempeno, de aprendizaje.
. Estadisticas: de aprendizaje, de resultados.

P Informes
{id

Cuestionarios

| Estadisticas

]

Todas estas herramientas permiten cerrar el circulo del proceso de formacion y volver
al inicio con experiencia para mejorar el conocimiento impartido.
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Modulos Complementarios

Portal de Formacion para empresas del sector

Totalmente auto-editable, con 8 opciones de acceso (Informacién, Inscripcién, Cursos,
Autoevaluaciones, Campus, A Fondo, Novedades y Calendario, mas las opciones de
busqueda y solicitud de informacién), con imagen personalizada para el cliente e
instalacion en su hosting.
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Modulos Complementarios

Self, Mirror y 360 de auto evaluacion de competencias técnicas,
personales y directivas

Totalmente auto-editable, con resultados de generacién inmediato.
Definicion de la competencia, 4 dimensiones y 40 comportamientos asociados, segun
necesidades del cliente — valor por competencias.

Autoevaluacion en .
COMPETENCIAS

Edyardy Calvente “ Competencla
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Modulos Complementarios

Totalmente auto-editable, para promocionar programas / acciones formativas con 11
opciones de acceso (Programa, Plan de trabajo, casos, documentos de lectura,

publicacion de trabajos, método del caso, CV profesores, grupos de trabajo,

autoevaluaciones, campus, y datos de interés) con imagen personalizada para el

cliente e instalacion en su hosting.

i Como Mejorar Mis Competenclas Directivas?
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Clientes

X
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Clientes
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Clientes
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Implantacion en Chile

Objetivo:
«Establecer una alianza con un socio local que esté interesado en la comercializacién e
integracién de nuestros productos/servicios de formacion en el area el e-learning.

Caracteristicas del socio local:

*Con red comercial.

«Capacidad para establecer relaciones comerciales con otros paises:
sLatinoamérica.
*Asia
*EEUU.

Posible perfil:
*Empresa de formacion.
*Empresa de Consultoria de Formacion y/o RRHH.

Ofrecemos:
A la vez nosotros podriamos comercializar en Europa los productos/servicios de ese
socio.




ye—traim'ng_

formacion y desarrollo

3&-—1‘ raining_
formacion ¥ desarrollo



